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Garantie de 3 ans 

D’un océan à l’autre, les photographes canadiens peuvent compter sur 
Lightrein pour la rapidité et la précision des conseils, la protection de la 
garantie et le service rapide, pour tous les produits Lightrein.  

Les produits Lightrein sont protégés contre les défauts de fabrication et des 
matériaux pour les conditions normales d’utilisation, jusqu’à trois ans à 
compter de la date d’achat. S.V.P., veuillez conserver votre facture originale 
afin de valider la garantie du produit.   

Les retours sous garantie doivent être envoyés en port payé à notre bureau 
d’Edmonton.    

Limites de la garantie 

Les fournitures telles que les ampoules et les filtres colorés ne sont pas 
couverts par la garantie.    

La garantie ne protège pas les produits contre une utilisation abusive.  
Veillez lire le manuel d’utilisation avant de tester le produit.    

Politique de retour 

Les produits Lightrein achetés via le site Internet www.lightrein.ca peuvent 
être remboursés ou échangés dans un délai de 30 jours suivant la date 
d’achat. Les articles doivent être retournés à l’état neuf dans l’emballage 
d’origine. 

Avant de retourner un article, S.V.P. veuillez contacter sales@lightrein.ca ou 
téléphoner au 1-800-441-2923 afin d’obtenir une autorisation pour le retour 
de marchandise. Les retours doivent être accompagnés de la facture 
originale et du numéro d’autorisation de retour. 

Les retours doivent être envoyés en port payé à notre bureau d’Edmonton: 

Lightrein inc. 
9513 - 56 Avenue 
Edmonton, AB 
T6E OB2 


